AVISOS DE PRIVACIDAD
Pacientes

Servicios Hospitalarios de Cuauhtémoc, S.A. de C.V., con domicilio en Calle Nicolds Bravo nim. 1665,
col Progreso, C.P. 31550, Cuauhtémoc, Chihuahua, es el responsable del uso y proteccién de sus
datos personales, y al respecto le informa lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que
son necesarias para el servicio que solicita:

e Atencién médica, de enfermeria y estudios de gabinete.

e Paralacreacién, estudio, analisis, actualizacién y conservacion del expediente clinico.

e Para formacion y practicas de futuros profesionales de la salud que practican en nuestro
hospital.

e Cobranza.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no
son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor
atencion:

e Seguimiento al monitoreo de calidad después del egreso.
e Envio de informacién y publicidad via electrdnica.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales, usted
puede escribir una “X” en la linea contigua al fin adicional correspondiente.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para
gue le neguemos los servicios que solicita o contrata con nosotros.

¢Qué datos personales recabamos y utilizamos sobre usted?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos datos
personales de identificacidn, contacto, laborales, caracteristicas fisicas y financieros.

¢Qué datos personales sensibles utilizaremos?

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados como
sensibles, que requieren de especial proteccién: ideoldgicos, salud y vida sexual.

¢Con quién compartimos su informacién y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las siguientes
personas, empresas, organizaciones y autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines:

Destinatario de los datos personales Finalidad

Instancias Gubernamentales e Cumplimiento de obicaciones
sanitarias que establece la ley.




e Reportes epidemioldgicos, nacimiento
o defunciones.

Aseguradoras, bancos e instituciones e Cobranzaa empresas e instituciones

gubernamentales con convenios.

Autoridades e Cumplimiento de obligaciones que
establece la ley.

Soporte de sistemas de informacidn e Correccion de errores y mejoramiento

de los sistemas de informacion.

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposiciéon (ARCO) y la revocaciéon del
consentimiento al tratamiento de datos personales, se realizardn mediante escrito que se
presentard en el departamento de “Direccion General” del “HOSPITAL ANGELES CUAUHTEMOC”,
gue debera contener solicitud, descripcidn de los datos respecto de los cuales ejerce su derecho
ARCO y/o las finalidades respecto de las cuales revoca su consentimiento de tratamiento de datos
personales. Al escrito se debera anexar identificacién oficial vigente del titular de los datos
personales y en el casode que el escrito se presente por medio de representante, debera anexarse
el documento que acredite su personalidad conforme a la legislacién civil. La respuesta se realizara
por correo electrénico dentro de un plazo de 20 dias habiles siguientes a la fecha de presentacién
del escrito respectivo.

¢Como puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de
sus datos personales a través del procedimiento establecido en el punto anterior. Sin embargo, es
importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir
el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir
tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la
revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos
solicitd, o la conclusidn de su relacidn con nosotros.

Uso de cookies, web beacons u otras tecnologias similares

“HOSPITAL  ANGELES CUAUHTEMOC” a través de su pagina de internet
www.angelescuauhtemoc.com puede obtener datos personales, mediante la aplicacién del servicio
web denominado “SIHO”, los cuales se utilizan para las finalidades establecidas en el punto “éPara
qué fines utilizaremos sus datos personales?”.

Cambios al aviso de privacidad

Cualquier modificacién o actualizacion al presente aviso de privacidad se dara a conocer mediante
publicacidn generalizada en la pdgina de internet www.angelescuauhtemoc.com.

El presente aviso de privacidad se emite conforme a los lineamientos que para su elaboracién ha
establecido el IFAI.
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