E i
A\
Hospital Angeles AVISO DE PRIVACIDAD PARA PACIENTES
CAL-FO-004 V.02

SERVICIOS HOSPITALARIOS DE CUAUHTEMOC S.A. DE C.V., mejor conocido como HOSPITAL ANGELES CUAUHTEMOC, con domicilio en calle NICOLAS BRAVO, No.
1665, colonia PROGRESO, ciudad CUAUHTEMOC, municipio o delegacién CUAUHTEMOC, c.p. 31550, en la entidad de CHIHUAHUA, pais MEXICO, y portal de
internet www.angelescuauhtemoc.com, es el responsable del uso y proteccidn de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:
éPara qué fines utilizaremos sus datos personales? Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son
necesarias para el servicio que solicita: | Atencion médica, de enfermeria y estudios de gabinete. | Para la creacion, estudio, andlisis, actualizacidén y conservacion
del expediente clinico. | Para formacion y practicas de futuros profesionales de la salud que practican en nuestro hospital. | Cobranza. |
De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que
nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:| Seguimiento al monitoreo de calidad después del egreso. | Envio de informacion y publicidad via
electrénica. | Mercadotecnia o publicitaria. |
En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios, indiquelo a continuacidn:
No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:
[ ] Seguimiento al monitoreo de calidad después del egreso. [ ] Envio de informacidn y publicidad via electrénica. [ ] Mercadotecnia o publicitaria.
La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o
contrata con nosotros.
éQué datos personales utilizaremos para estos fines? Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes
datos personales: | Datos de identificacidn. | Datos de contacto. | Datos sobre caracteristicas fisicas. | Datos laborales. | Datos patrimoniales y/o financieros. |
Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos
personales considerados como sensibles, que requieren de especial proteccion: | Datos sobre ideologia; creencias religiosas, filoséficas o morales; opiniones
politicas y/o afiliacidn sindical. | Datos de salud. | Datos sobre vida sexual.
¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines? Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las siguientes
personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines:

Requiere del

Destinatario de los datos personales Finalidad o
consentimiento

Cumplimiento de obligaciones sanitarias que establece la ley.

Instancias gubernamentales . o L . No

Reportes epidemioldgicos, nacimientos o defunciones.
Aseguradoras, bancos e instituciones gubernamentales Cobranza a empresas e instituciones con convenios. No
Autoridades Cumplimiento de obligaciones que establece la ley. No

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted,
para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccidn de su informacidn personal en caso de
que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no
esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se
conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva a través del siguiente medio: Escrito que se presentara en el
departamento de Calidad del Hospital.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos a su disposicidn el siguiente medio: Teléfono (625)1281200

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que estd a cargo de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:
a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: CALIDAD

b) Domicilio: calle NICOLAS BRAVO, No. 1665, colonia PROGRESO, ciudad CUAUHTEMOC, municipio o delegaciéon CUAUHTEMOCG, c.p. 31550, en la entidad de
CHIHUAHUA, pais MEXICO

c) Correo electrdnico: malejo@angelescuauhtemoc.com

d) Numero telefdnico: (625)1281200

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales. Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacidn legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que
para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicarad que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusidn de su relacion
con nosotros. Asimismo, usted se podra inscribir a los siguientes registros, en caso de que no desee obtener publicidad de nuestra parte:

Registro Publico para Evitar Publicidad, para mayor informacion consulte el portal de internet de la PROFECO

El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de internet. Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web beacons u otras
tecnologias, a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de internet, asi como brindarle un mejor servicio y experiencia al
navegar en nuestra pagina. Los datos personales que recabamos a través de estas tecnologias, los utilizaremos para los siguientes fines: Finalidades establecidas
en el punto “éPara qué fines utilizaremos sus datos personales?”.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los siguientes: | Idioma preferido por el usuario. | Region en la que se encuentra el
usuario. | Tipo de navegador del usuario. | Fecha y hora del inicio y final de una sesién de un usuario. | Paginas web visitadas por un usuario. | Busquedas
realizadas por un usuario. | Publicidad revisada por un usuario.

¢Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad;
de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de: www.angelescuauhtemoc.com.

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre cambios o actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:
Actualizacion de Aviso de Privacidad en el Sitio Web

Su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales:

Consiento que mis datos personales sean tratados de conformidad con los términos y condiciones informados en el presente aviso de privacidad.[ ]

Nombre y firma del titular: Ultima actualizacion: 12/11/2018




